SOMOS UMA Teleperformance, EDP, PT, ZON, SITEL, Contact, 3C,
Conecta e tantas outras... Trabalhamos nestas e noutras
empresas pelo pais fora. Operadores, outbound, inbound,
vendas, apoio, backoffice, as funcdes sdao inumeras e da-
mos a ganhar milhdes a estas empresas. Somos cerca
de 50 mil trabalhadores de call-centers no pais. As
empresas nao nos respeitam. Estamos a recibos-verdes |
ou com empresas de trabalho temporario anos a fio, de
forma ilegal. O governo nao nos respeita e a ACT nao
quer saber. Mas unidos temos for¢a, somos muitos. Pre-
cisamos de quem nos represente, precisamos de um
sindicato nacional.

Vem a reuniao de fundacao do Sindicato
Nacional dos Call-Centers. Dia 26 de Abril as
15h, no Ateneu de Lisboa

ortas de Santo Antao n° 110

Salarios dignos! Metro dos Restauradores
Estabilidade! ’

Condic¢oes de saude e higiene!

Direito a maternidade!

RESPEITO!




“Ha discriminagao das mulheres nos Call-Centers!

_HmmﬂndWWm nfo existe. Serd

“pressdo”. £ normal as chefias tentarem virar as colegas
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i todas ¢ tadas,
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de uma vor contra toda esta Injustica e precaredade. Se te senbes indignada,

mqﬁ#uﬂnm imiqﬂumw uhjuﬂm que acontecem na
tew callcenter junta-te a nas

Linha Sadde24 e Call-Centes EDP: a luta ndo pode parar!

& Linha Saude 24 @ um call-center gue pre
sta um servigo plblico. Recenternente os seus tra
tralhadares prodestaram ¢ pararam alinha contra os
despedimentas e cortes salanais. O ACT fol cheigado
a declarar ilegal a situagao de contratgdo a rechos-
verdes na Bnha. A luta compensa. Ha que continu
ar & |uta, & um eschdala a ielgalidade ¢ exploracio
neste senvigo pblica!
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05 call-centers da EDP fizeram em 2013
8 varios dias de Greve pela contratacdo directa
alravds da FDOP. 2013 loi sd o inicia, 2014 tem
e entrar pard a hestdein oomd o andd &M que a
EDP contratou estes operadores. E preciso um
planc para wna luta mats forte este ano,
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